UNIVERSITI SAINS MALAYSIA

Peperiksaan Semester Kedua
Sidang 1988/89

Mac /April 1989

MKT362 -~ Statistik Gunaan I

Masa: [3 jam]

Jawab LIMA soalan. Semua soalan mesti dijawab dalam Bahasa Malaysia.
Satu set lampiran dikepilkan.

1,

(a)

(v)

(1) Apakah tujuh alat utama kawalan kualiti itu?
Apakah fungsi-fungsi utamanya?

(ii) Huraikan secara ringkas bagaimana setiap yang berikut
digunakan di dalam bidang kawalan kualiti:

(1) histogram
(2) gambarajah sebaran dan korelasi
(3) gambarajah pareto.

(50/100)

Sebuah kilang mempunyai 4 buah mesin yang menghasilkan sejenis
butir. Pada suatu pemeriksaan, sampel yang tak bersandar diambil
daripada setiap mesin dan yang berikut adalah datanya:

Sampel Ukuran

I 4.25, 4.50, 4.25, 4,40

II 4,15, 4,00, 4,10, 4,15

I11 3.95, 4,00, 4,05, 4,40

v 4,35, 4.40, 4.45, 4,60, 4.50

(1) Berdasarkan maklumat sampel-sampel ini, bolehkah pihak
pengurusan menyatakan min keempat-empat mesin itu sama?
Gunakan g = 0.05,

(11) Apakah anggapan yang digunakan di dalam analisis anda?

(50/100)

.. /2

229



-2 - (MKT362)

2. (a) Huraikan setiap yang berikut:

(1) Risiko pengeluar, risiko pengguna

(i1) LQL, paras kualiti penghad

(1ii) AOQ, kualiti keluar secara purata

(iv) AOQL, had kualiti keluar secara purata
(v) AQL, paras kualiti yang boleh diterima

(30/100)

(b) Data awal telah diambil untuk membina carta kawalan X-R bagi suatu
ciri ukuran daripada suatu proses penghasilan. Yang berikut ialah
ringkasannya, saiz subsampel n = 5):

Nombor subsampel X R Nombor subsampel X R
1 136.6 | 9.2 12 139.8 i 4.7
2 138.4 { 4.2 13 136.3 | 4.5
3 136.0 [ 6.3 14 138.4 | 6.2
4 134.2 | 2.1 15 138.1 {2.4
5 133.5 1.6 16 138.0(1.5
6 136.4 | 7.3 17 137.9 [ 1.7
7 138.6 [ 3.4 18 135.7 13.3
8 137.4 3.3 19 137.5 | 3.8
9 137.2 | 4.2 20 140.,1 | 6.8
10 137.8 |1 2.9 21 132.4 |5.2
11 137.4 1 3.8 22 137.8 | 5.4

(1) Tentukan garis tengah dan had-had kawalan percubaan.

(11) Jika terdapat titik di luar had-had kawalan percubaan dan
dengan menganggapkan sebab-sebab terumpukkan, periksa semula
garis tengah dan had-had kawalan untuk kegunaan kelak.

(30/100)

(¢) Sampel sebanyak 50 cerapan diambil daripada suatu populasi dan
didapati fungsi taburan longgokan sampelnya S(x) seperti yang

berikut:

0, X < 153
0.07, 153 ¢ x < 157
0.25, 157 ¢ x < 161
_lo.a7, 161 ¢ x < 165
$(x) = 15769’ 165 < x < 169
0.89, 169 ¢ x < 173
0.95, 173 ¢ x 177

Ll , 177 ¢ x

Gunakan ujian Kolmogorov-Smirnov untuk menguji hipotesis bahawa
populasinya ialah normal dengan min y = 165.20 dan sisihan piawai
o = 5.86. Gunakan ¢ = 0.05. (n = 50, daripada sifar Kolmogorov-
Smirnov, nilai genting ialah 0.188 untuk ¢ = 0.05.)

(40/100)
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3. (a) yu ialah min suatu populasi normal yang variansnya 0% = 1.

Di dalam ujian kaedah berjujukan (ujian nisbah kebolehjadian
maksimum) tentang

H02u=0
H1 tuy=2, o =00, B=0.10,
(1) tunjukkan rantau penerimaan, rantau penolakan dan rantau

berterusan pensampelan di dalam satah-my, m ialah bilangan

cerapan yang digunakan dan y =
i

(=]

. SR VD STIRTETI ST

ialah cerapan.

(11) Jika yang berikut ialah suatu sampel mengikut susunan

pengambilan:
2.1, 1,9, 1.4, 1.8, 1.9, 1.9, 2.0, 1.8, 1.7,
1.6, 1.9, 2.0, 1.9, 1.8, 2.0,

sudahkah keputusan dicapai untuk menerima Ho atau menolak
H?
o]

(40/100)

(b) Terangkan erti indeks keupayaan dan perhubungannya dengan had-
had kawalan, had-had spesifikasi. Gunakan satu contoh yang
jelas di dalam penerangan .anda.

(30/100)

(¢) Syarikat Warna Malaysia mengeluarkan gulungan filem negatif
untuk menghasilkan gambar berwarna. Jurutera pengawalan kualiti
syarikat itu ingin menggunakan carta-C untuk mengawal bilangan
kecacatan di dalam setiap gulung filem negatifnya. Data awal
25 gulung filem negatif diperiksa dan didapati yang berikut:

Gulung Bilangan kecacatan Gulung Bilangan kecacatan
1 15 14 0
2 12 15 T
3 10 16 9
4 11 17 6
5 16 18 5
6 8 19 3
7 6 20 ]
8 5 21 10
9 7 22 12

10 4 23 14
11 -8 24 15
12 6 25 6
13 10
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(1) Tentukan garis tengah dan had-had kawalan percubaan.

(i1) Jika terdapat titik-titik yang di luar had-had kawalan - _
percubaan dan dengan menganggapkah sebab-sebab terumpukkan,
periksa semula garis tengah dan had-had kawalan untuk
kegunaan kelak.

(30/100)

Sebuah kilang elektronik mengeluarkan sejenis "chip". Pihak
pengurusan ingin menggunakan carta-p untuk mengawal proses peng-
hasilannya. Yang berikut ialah maklumat 25 sampel awal. (Saiz
setiap sampel ialah 1000.)

Bilangan butir Bilangan butir
Sampel yang cacat Sampel yang cacat

1 14 14 Lo

2 23 15 21

3 12 16 14

b 10 17 16

5 6 18 12

6 16 19 22

7 15 20 21

8 18 21 16

9 8 22 28

10 27 23 10

11 30 24 9
12 18 25 3
13 15

(1) Tentukan garis tengah dan had-had kawalan percubaan
untuk carta-p bagi data awal ini.

(11) Jika terdapat titik-titik di luar had-had kawalan percubaan

dan dengan menganggapkan sebab-sebab terumpukkan, periksa
semula garis tengah dan had-had kawalan untuk kegunaan
kelak.

(40/100)

Anggapkan sistem berpemberat 5 : 4 : 1 digunakan di dalam suatu
carta~-demerit per unit.

(1) Tentukan carta-demerit per unitnya jika n = 80,

u = 0,10, u = 0.15 dan u ., = 4.10 .
oc oma omi

(i1) Pada suatu ketika, pemeriksaan sampel 80 butir memberikan

bilangan kecacatan genting = 2
bilangan kecacatan major = 25
bilangan kecacatan minor = 200

Dapatkan bilangan demerit per unit untuk sampel ini.

Berdasarkan maklumat sampel ini, proses di dalam kawalan

atau di luar kawalan? i
232
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Carta kawalan X - R sedang digunakan dan yang berikut adalah
maklumatnya:

Carta X Carta R

garis tengah = 300.2 garis tengah = 10.1
UCLR = 303.2 UCLR = 17.4

LCLi = 297.2 LCLp = 2.8

Saiz subsampel ialah n = 8. Kedua-dua carta menunjukkan proses
penghasilan itu adalah terkawal.

(i) Spesifikasi bagi cirian kualiti ini ialah 298 + 6. Apakah
kesimpulan anda tentang keupayaan proses penghasilan ini?

(i1) Jika min proses penghasilan beralih ke 297, berapakah
kebarangkalian bahawa proses ini mengeluarkan butir yang
memenuhi spesifikasi? Andaikan varians bagl proses peng-
hasilan tidak berubah.

(30/100)

Untuk saiz lot N = 4000, AQL = 0.40%, gunakan MIL-STD-105D paras
inspeksi II, tentukan rancangan pensampelan penerimaan tunggal
untuk inspeksi normal, ketat dan longgar. Terangkan makna nombor-
nombor yang anda berikan itu.

(30/100)
Untuk saiz lot N = 40,000, AQL = 1.5%, gunakan MIL-STD-105D
pada paras inspeksi II, tentukan rancangan pensampelan penerimaan

berganda dua untuk inspeksi normal, ketat dan longgar. Terangkan
makna nombor-nombor yang anda berikan itu.

(30/100)

Yang berikut ialah rancangan pensampelan penerimaan berganda
tiga untuk satu penghantaran:

saiz lot, N = 4000

n = 4o, cq = 1, ry = 4
n, = 4o, cy = b, r, = 6
ng = 4o, cg = 6, ry = 8

Katakan Xl’ XZ’ X3 masing-masing menandakan bilangan butir yang

cacat di dalam sampel yang pertama, sampel yang kedua, dan sampel
yang ketiga.
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(1) Dapatkan lengkung-lengkung cirian pengoperasian'selepas
sampel yang pertama dan sampel yang kedua.

(ii) Dapatkan persamaan untuk lengkung cirian pengoperasian
pada sampel yang ketiga.

(40/100)

Yang berikut ialah satu sistem camburan:

Setiap komponen di dalam sistem ini mempunyai masahayat yang
taburannya mengikut f.k.k. yang berikut:

3
f(x) o (x-500)2exp{— (x-goo> } , X > 500 .

8

Cari kebolehpercayaan sistem ini pada masa t = 510,
(30/100)
Huraikan:

(1) kebolehpercayaan suatu komponen dan kebolehpercayaan suatu
sistem dan faktor-faktor yang berkaitan dengannya.

(11) kadar kegagalan dan kadar bahaya tentang sesuatu ciri
kualiti penghasilan.

(30/100)

AT
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(¢) X ialah pembolehubah rawak masahayat suatu komponen elektronik.
Jika kadar bahayanya ialah h(x),

h(x) = % exp {EéE} , x20,

U dan ¢ ialah pemalar, o > 0 ,
(1) tentukan f.k.k. untuk pembolehubah rawak X.

0, carikan kebolehpercayaan komponen itu

(i1) Jika o =1, p =
= 4n 50,

L]
pada masa x

(40/100)
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