
Seorang pekerja yang bekerja di bahagian pengeluaran telah 

memberitahu majikannya yang dia mengandung. Gariskan faktor 

yang majikan perlu pertimbangkan apabila melakukan penilaian 

risiko tertentu berkaitan dengan pekerja ini. 
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Pada 27 Oktober 2022, jam 3.40 petang, satu kebakaran dan 

letupan dilaporkan berlaku di kilang penapis minyak Petroliam 

Nasional Bhd. (Petronas) yang terletak di Kompleks Bersepadu 

Pengerang (PIC) di Johor. Menurut Petronas Refinery and 

Petrochemical Corporation Sdn. Bhd. (PRPC), kebakaran dan 

letupan itu berlaku di salah satu paip penghubung yang terletak di 

PIC. Pasukan Tindak Balas Kecemasan PRPC telah dipanggil 

untuk membantu membendung kejadian itu, dan semua pihak 

berkuasa  yang  berkaitan  telah  dimaklumkan. Kebakaran berjaya  



dipadamkan sepenuhnya pada pukul 4.50 petang. Tiada 

kecederaan atau kematian dilaporkan. Kejadian itu tidak memberi 

ancaman kepada masyarakat sekitar.  

Sebagai seorang pegawai keselamatan 

Jelaskan tindakan yang diambil selepas kemalangan. 
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Terangkan kemungkinan punca kemalangan.
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Bincangkan langkah-langkah proses penyiasatan bagi 

kemalangan tersebut.

markah

�

Terdapat banyak cara boleh mengelakkan kemalangan. Salah satu cara 

adalah dengan mengawal bahaya yang dikenalpasti di tempat kerja. 

Apabila menentukan langkah kawalan di tempat kerja, hierarki kawalan 

risiko biasanya digunakan. 



Dengan bantuan gambar rajah, huraikan hierarki kawalan risiko. 
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Rajah 1 (a) menunjukkan sebuah motor elektrik dengan pemacu 

tali pinggang yang memberikan sejumlah besar hingar frekuensi 

rendah  disebabkan  getaran  daripada  tali  pinggang  yang  lebar.  

Pasukan Penilaian Risiko telah memberi beberapa cadangan untuk 

mengurangkan masalah bunyi. 

- Cadangan A: Memakai penutup telinga semasa mengendalikan 

motor elektrik. 

- Cadangan B: Menggantikan tali pinggang yang lebar dengan tali 

pinggang yang lebih sempit, dan dipisahkan oleh pengatur jarak 

(Rajah 1 (b)). 

- Cadangan C: Menghadkan waktu operasi motor elektrik. 



Berdasarkan hierarki kawalan risiko, terangkan cadangan di atas 

dan tentukan penyelesaian terbaik untuk menyelesaikan masalah 

bunyi motor elektrik. Pada pendapat anda, apakah kebimbangan 

lain untuk pelaksanaan kawalan risiko.
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Seorang pekerja penyelenggaraan baru, X terbunuh dalam kemalangan 

di terowong kereta api (ruang terkurung). Daripada lima orang dalam 

pasukan penyelenggaraan, X merupakan ahli baharu yang masih dalam 

tempoh percubaan telah dihantar untuk memeriksa peranti di dalam 

terowong ketika kemalangan itu berlaku. 

Pasukan yang diketuai oleh seorang penyelia; Y sedang bergerak di 

laluan pejalan kaki di sebelah trek dalam perjalanan ke lokasi peranti di 

dalam terowong. Sebuah kereta api melalui terowong pada masa sama, 

empat orang termasuk penyelia berjaya mengelak kereta api itu, 

manakala mangsa tidak dapat bertindak balas mengikut masa. 

Selepas kejadian itu, pemandu kereta api, Z berkata, dia tidak menerima 

sebarang maklumat bahawa akan ada kerja-kerja penyelenggaraan di 

dalam terowong itu. Kereta api itu bergerak pada kelajuan yang agak 

tinggi, dan tiada apa yang boleh dia lakukan untuk menghentikan kereta 

api itu. Pengarah syarikat yang bertanggungjawab ke atas kemudahan 

dan penyelenggaraan, W tiba di tempat kejadian setengah jam 

kemudian untuk memahami keadaan. 

Berdasarkan pemahaman anda tentang peraturan untuk 

keselamatan tempat kerja, pada pendapat anda, siapakah pihak 

berkepentingan yang harus terlibat dalam penyiasatan dan siapa 

yang  boleh  dipertanggungjawabkan  atas  kemalangan  itu. Petik  



peraturan yang berkaitan dan berikan sebab untuk jawapan anda. 

(Anda boleh merujuk Lampiran untuk Senarai Perundangan dan 

Garis Panduan Berkaitan Alam Sekitar, Kesihatan dan 

Keselamatan)  
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Terangkan langkah-langkah keselamatan yang perlu disediakan 

untuk memastikan kemalangan itu tidak berulang. 
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Bincangkan ENAM (6) cara yang mana majikan dapat 

mempromosi dan melaksanakan budaya keselamatan dan 

kesihatan yang positif di tempat kerja.  
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Banyak masalah keselamatan dan kesihatan di tempat kerja timbul 

akibat komunikasi yang lemah. Terangkan TIGA (3) kaedah asas 

komunikasi berkesan berhubung dengan kesihatan dan 

keselamatan di tempat kerja. 
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ISO 45001:2018 ialah piawaian antarabangsa yang menetapkan 

keperluan untuk sistem pengurusan keselamatan dan kesihatan 

pekerjaan dan juga sebagai piawaian untuk membolehkan 

organisasi meningkatkan prestasi keselamatan dan kesihatan 

pekerjaannya secara proaktif dalam mencegah kecederaan dan 

keuzuran. Terangkan EMPAT peranan dan tanggungjawab 

pengurusan atasan dalam mana-mana industri untuk 

melaksanakan ISO 45001:2018. 
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