UNIVERSITI SAINS MALAYSIA

Peperiksaan Semester Kedua
Sidang Akademik 2015/2016

Jun 2016

HGM 345 — GLOBALISASI, BANDARAYA DAN SEKTOR
PERKHIDMATAN TERMAJU

Masa : 3 jam

Sila pastikan bahawa kertas peperiksaan ini mengandungi DUA muka surat
yang bercetak sebelum anda memulakan peperiksaan ini.

Jawab EMPAT soalan. Pilih sekurang-kurangnya SATU soalan daripada
setiap bahagian dan selebihnya dari mana-mana bahagian.



[HGM 345]

Bahagian A

1.

Globalisasi adalah SATU fakta yang dialami oleh dunia yang telah
membawa perubahan dari segi ekonomi, sosial dan politik. Bincangkan
penyataan tersebut.

[25 markah]

Bincangkan persekitaran penting yang boleh mempengaruhi
perkembangan aktiviti perkhidmatan termaju di sesebuah bandaraya.

[25 markah]

Bahagian B

3.

Merujuk kepada teori “Creative Class and Creative Cities” (Florida,
2002), bincangkan bagaimana kejayaan sesebuah bandaraya
bergantung kepada tarikan dan keupayaan kepakaran, toleransi dan
teknologi.

[25 markah]

Merujuk kepada contoh di rantau Asia Pasifik, bincangkan bagaimana
penjenamaan (branding) menjadi elemen penting perkembangan

bandaraya global.
[25 markah]

Bahagian C

5.

Merujuk kepada Kuala Lumpur dalam era persaingan global kini,
bincangkan pendekatan holistik berbanding dengan pendekatan
berteraskan hubungan geografi-sejarah dalam usaha untuk menarik
dan mengekalkan minda yang kreatif dan bisnes yang bersifat “cutting-
edge’”.

[25 markah]

Merujuk kepada Johor Bahru, bincangkan asas daya saing bandaraya
metropolis ini dengan memberi tumpuan kepada peranan dan
sumbangan sektor pendidikan tinggi di Educity.

[25 markah]
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