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UNIVERSITI SAINS MALAYSIA 

Peperiksaan Semester Pertama 
Sidang Akademik 1995/96 

Oktober/November 1995 

SKW108 - Pengantar Kerja Sosial 

Masa : [3 Jam] 

Sila pastikan bahawa kertas peperiksaan ini mengandungi LAPAN muka 
surat yang bercetak sebelum anda memulakan peperiksaan ini. 

Semua jawapan hendakl�h di d�lam Bahasa Malaysia. . . 

SAHAGIAN A [40 markah] 
Semua soalan WAJIB dijawab. 

1. Seri definisi negara kebajikan.

2. Sebutkan sektor-sektor yang terlibat dalam peruntukan dan amalan
kebajikan.

. .. 21-



2

[SKW 108]
Angka Giliran:

_

3. Sebutkan empat (4) faktor yang mempengaruhi pembentukan negara
kebajikan.

4. Sebutkan empat (4) faktor yang menentukan keperluan.

5. Secara ringkas bandingkan keperluan yang dirasakan dengan
keperluan berbanding.

. .. 3/-
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Angka Giliran:

_

6. Senaraikan keperluan manusia anjuran Maslow (mengikut hiraki yang
tepat).

7. Secara ringkas jelaskan model institusi dalam sistem kebajikan.

8. Apakah yang dimaksudkan oleh Midgley sebagai imperialisme
profesional.

.. .4/-
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Angka Giliran:

_

9. Parson mencadangkan kehidupan masyarakat boleh ditentukan dengan
memenuhi empat fungsi dengan sebaiknya. Sebutkan fungsi-fungsi
tersebut.

10. Apakah nilai sosial utama kumpulan 'anti collectivist'.

11. Berikan definisi kerja sosial.

... 5/-
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Angka Giliran:

_

12. Secara ringkas jelaskan tiga fungsi asas kerja sosial yang dicadangkan
oleh Webb dan Wistow.

13. Jelaskan konsep stigma dalam penggunaan perkhidmatan kebajikan
sosial.

14. Jelaskan konsep kawalan sosial dalam kerja sosial.

... 6/-
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Angka Giliran:

_

15. Jelaskan konsep pengekalan sosial dalam kerja sosial.

16. Apakah tujuan utama Dasar Kebajikan Masyarakat Negara (Malaysia)?

17. Jelaskan nilai utama dalam kerja sosial.

...7/-
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Angka Giliran:

--------

18. Senaraikan nilai-nilai yang digunakan sebagai prinsip dalam amalan

kerja sosial.

19. Secara ringkas jelaskan ciri-ciri utama dalam hubungan kerja sosial.

20. Senaraikan ciri-ciri utama sebuah profesyen.

. .. 8/-

345
. . .



346



8

[SKW 108]

BAHAGIAN B [60 markah}
Pilih dan jawab SATU (1) soalan sahaja.

1. Kerja sosial adalah suatu tindakbalas pengisian keperluan masyarakat.
Bincangkan.

[60 markah]

2. Bandingkan pandangan kumpulan 'anti-collectivist' dengan kumpulan
'functional ist' mengenai kesejahteraan sosial.

[60 markah]

3. Buat perbandingan antara peranan kawalan sosial dengan peranan
meningkatkan kefungsian sosial. Gunakan contoh tugas kerja sosial

(semasa melaksanakan peranan tersebut) dalam jawapan anda.

[60 markah]

4. Bincangkan pengaruh kolonialisme Barat terhadap perkembangan kerja
sosial Dunia Ketiga.

[60 markah]
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