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ARAHAN

Jawab EMPAT (4) soalan. Soalan 1 adalah WAJIB dan pilih TIGA (3) soalan lain.

Soalan 1 (WAJIB)

[25 markah]

Soalan 2

[25 markah]

Soalan 3

[25 markah]

Soalan 4

[25 markah]
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Sila pastikan bahawa kertas peperiksaan ini mengandungi DUA (2) muka surat yang bercerak 
sebelum anda memulakan peperiksaan.

Berikan pendapat anda mengenai perhubungan industri sebagai satu disiplin. Apakah yang 
anda faham dengan istilah “perspektif” dan “pendekatan-pendekatan” dalam perhubungan 
industri?

Apakah peranan Kesatuan Sekerja dalam mempengaruhi perhubungan di antara majikan dan 
pekeija?

Apakah perundingan bersama? Apakah teknik-teknik yang telah disarankan oleh para saijana 
yang digunakan oleh para perunding? Bagaimanakah perundingan bersama dapat memberi 
kesan yang positif atau sebaliknya terhadap perhubungan industri?

Peperiksaan Semester Pertama 
Sidang Akademik 1998/99

“Sistem perhubungan industri di Malaysia agak unik jika dibandingkan dengan mana-mana 
negara sedang membangun yang lain. Sejarah pendudukan Inggeris dan infrastruktur 
perhubungan industri yang telah dirancang dan dilaksanakan oleh pemerintah telah 
membentuk iklim perhubungan industri yang cukup mantap sehingga mengalahkan 
pertumbuhan industri yang sihat dan membanggakan” Bincangkan pemyataan ini.
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Soalan 5

[25 markah]

Soalan 6

[25 markah]

Soalan 7

[25 markah]
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“Perkembangan terkini dengan ciri kelembapan ekonomi telah sedikit sebanyak memberi 
kesan terhadap perhubungan industri di Malaysia. Gabungan kemewahan yang lepas dan 
kegawatan masa kini telah menggariskan beberapa “tren” atau “corak” yang agak menarik. 
Apakah pendapat anda mengenai pemyataan di atas?

Berikan pendapat anda mengenai peranan Mahkamah Perusahaan dalam mencegah dan 
menyelesaikan pertikaian industri di antara majikan dan pekeija/kesaruan sekeija.

Bagaimanakah infrastruktur perundangan dalam perhubungan industri di Malaysia 
mempengaruhi tindak-tanduk para pelakon dalam usaha untuk menegakkan kepentingan 
masing-masing?

I

188


