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Jawab TIGA (3) soalan. Soalan 1 diwajibkan. 

I. Tulis nota ringkas mengenai 5 (lima) konsep di bawah: 

a. Definisi teoretikal dan definisi operasional 
b. "Ecological fallacy" dan "reductionism" 
c. Kesahihan dalaman dan kesahihan luaran 
d. Interaksi Simbolik 
e. Pemerhatian peserta (participant observation) 
f. Nominalisme dan realisme 

( 100 markah) 

2. Bincangkan konsep persampelan kebarangkalian dan huraikan jenis-jenis persampelan 
sama ada menggunakan klasifikasi Watt & Berg (1995) atau Babbie (1992). 

(1 00 markah) 
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3. SAMA ADA 

(a) Huraikan Jangkah-langkah di dalam penyelidikan tinjauan (survey · research). 

ATAU 

Bincangkan kekuatan dan kelemahan teknik-teknik pengutipan data yang 
digunakan di dalam kaedah tinjauan. 

( 1 00 markah) 

(b) Bincangkan ciri-ciri utama di dalam kaedah anal isis kandungan dan huraikan 
kualiti-kualiti yang biasanya dikodkan di dalam proses koding sesuatu kandungan 
komunikasi. 

(100 markah) 

4. SAMAADA 

(a) Huraikan lima (5) daripada ciri-ciri normatif penyelidikan kualitatif sebagaimana 
yang dikemukakan oleh Anderson ( 1987). 

(100 markah) 

ATAU 

(b) Bincangkan perbezaan dan persamaan penyelidikan kualitatif, penyelidikan 
naturalistik dan penyelidikan ethnografi . 

( 1 00 markah) 
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