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Istimewa buate.s

ayah dan ibu tercinta

serta kakak-kakak dan adikku

yang banyek mengajarku

tentang hidup dan kehidupan,

manusia dan kemanusiaan

orang-orang yang aku sayangi

dan orang-orang y&ng pérnah menyanyangiu
serta teman-teman perjusngan...

semuga diberkati Allah hendaknya.




PRAKATA

Felihat %epada tajuk penulisan ini, secara sepintas l¢lu
rungkin kita mengatakan bahawa penuliszn ini tak lebih dari;cada
méwamarVan rentetan cerita. Namun sesmatn ;eng tidek danst ¥ita
jnefikan izlah rentetan ceritea juga venting delam menyampaikan
éﬁesuatu mesej delam se jarah,

Kita Jjuga kerap kali dipaparkan dengan penulisan yang
memberikan penumpuan terhadap tajuk-tajuk yang lebih luees bidangnya
ateu tumpuan khusus kepada bidang yang lebih sempit mengenei
sesuatu tidang kajian. Tumpuan penulisan terhadap tajuk-tajuk
vang sedemikian melibatkan berbagai bidang seperti pelitik, ekonomi,
sosial dan sebhsgainya.

Penulisan ini cuba memberi tumpuan terhadap bidang ekonomi
dan sosiazl, Tumpuan diberikan khusus terhadap sebuah syarikat
iaitu Syarikat Kenderaan Melayu Kelantan Berhad (SKMK) di dalem
é
overesi perkhidmatan pengangkutan khususnya di Kelantan dan

Malaysia amnya.

Sekian, Wassalam,
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