UNIVERSITI SAINS MALAYSIA

Peperiksaan Semester Kedua
Sidang Akademik 2003/2004

Februari/Mac

MSG 262 - KAWALAN MUTU

Masa : [3 jam]

ARAHAN KEPADA CALON:

Sila pastikan bahawa kertas peperiksaan ini mengandungi LIMA [5] soalan dan
EMPAT [4] lampiran di dalam LAPAN BELAS [18] halaman yang bercetak

sebelum anda memulakan peperiksaan ini.

Jawab SEMUA soalan.



