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Sila pastikan bahawa kertas peperiksaan ini mengandungi DUA muka
surat yang bercetak sebelum anda memulakan peperiksaan ini.

SOALAN 1 [20 markah])
Jawab SEMUA scalan.
[a] Berdasarkan buku Rex Skidmore, sepnarajkan 3 premis asas

bidang Kerja Sosial dan Kebajikan Sosial.
(4 markah]

{bl] Terdapat LIMA BELAS clri-ciri yang khusus di dalam bidang
Kerja Sosial. Senaraikan TUJUH ciri-ciri tersebut.

{4 markah]

[c] Senaraikan EMPAT Kod Etika dalam Kerja Sosial.

[4 markahl]

(4} Senaraikan EMPAT Jjenis perhubungan di antara Kerja Sosial
dan Kebajikan Masyarakat

[4 markahl

(e] Kerja Sosial di bahagikan kepada TIGA tumpuan bidang kerja.

Senaraikan mereka.
[4 markahl
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SOALAN 2 [30 markah]
Jawab SEMUA soalan.

Berikan MAKSUD istilah-istilah berikut dengan jitu dan ringkas.

[a]
[b]
[c]
[dl
[e]
[f]
(qg]
[hl
(i}
{31

Nilai Abstrak

Etika

Sistem Meso

Sistem Exo

Mentaliti Utopia

Sistem Makro

"Residual Social Welfare®

Hak

Ideologi

Positivisme {30 markah]

SOALAN 3 [50 markah]
Jawab SATU daripada TIGA soalan di bawah.

[a]

(bl

[ec]

Apabila memberi perkhidmatan sosial kepada manusia sudah
tentu terdapat percanggahan nilai di antara pekerja sosial
dengan klien. Sekiranya anda berhadapan dengan kes yang
melibatkan individu yang gay atau lesbjan, apakah delima
yang mungkin anda hadapi dan bagaimanakah anda cuba

mengatasi masalah tersebut. Bincangkan.
[50 markah]

Di dalam bidang Kerja Sosial terdapat dua pespektif -
Rawatan Sosial dan Pembangunan Sosial. Jelaskan persamaan
dan perbezaan antara kedua-dua pespektif tersebut.

{50 markah]

Huraikan perbezaan di antara:
[i} Sosiologi dan Kerja Sosial
{ii} Psikologi dan Kerja Sosial
{iii} Kaunseling dan Kerja Sosial

{iv] Psikiatri dan Kerja Sosial
[50 markahl
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