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YKA 102 - Pengantar Komunikasi Massa

Masa: [3 jam]

Angka Giliran:

Jawab semua bahagian. Bahagian A dan B perlu dijawab dalam ruang
yang disediakan.

Bahagian A: 20 markah
Jawab semua soalan.

Di antara senarai yang diberi, bulatkan jawapan yang paling
sesuai untuk menerangkan kajian oleh sarjana yang berikut:

1. George Gerbner

1 Semua berita adalah pendapat;
II Semua berita adalah ideologikal;
111 Liputan berita antara suratkhabar konservatif dan
perniagaan adalah hampir sama;
1V Semua suratkhabar yang terlibat menegaskan pembunuhan
itu dilakukan dengan tidak sengaja.

A. 11, 11 & 1V

B. II dan III

¢. III dan 1V

D. Semua di atas.

2. D.M. White:

I Terdapat banyak berita yang dipilih mengikut minat
orang ramai. : :
11 Berita keganasan tidak diutamakan oleh "Mr. Gates'.
III Pendapat ‘Mr. Gates' agak progresif.
1V Pemilihan oleh ‘Mr. Gates' dibuat mengikut sikap dan
jangkaan beliau.

A. I, I1 & 111
B I, II1 & 1V
c. I, I1 &1V
D Semua di atas.
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Angka Giliran:

¥. Breed

I Media massa memperkukuhkan ‘status quo';
IT Monopoli berlaku di dalam industri media massa;
IT1 Pemberita memilih berita berdasarkan pengalaman;
IV Berita melindungi kepentingan kelas dan perniagaan.

A. 1, I1 & 111

B. I, ITI & 1V

C. I&1V

D. Semua di atas.

Hartmann.dan Husband

1 Suratkhabar lebih mempengaruhi sikap perkauman untuk
golongan yang kurang bercampur gaul dengan orang dari
bangsa lain.

ITI Berita mengenai golongan berkulit hitam lebih menumpu
kepada hal keganasan dan ‘imigresen'.

111 Orang ramai dipengaruhi oleh apa yang mereka baca
dalam suratkhabar.

IV Suratkhabar mentakrifkan masalah pengangguran orang
berkulit putih sebagai akibat dari rebutan pekerjaan
oleh orang asing.

I, IT & III

I, 11 & 1V

I1, IITI & TV
Semua di atas.
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Lazarsfeld, Berelson & Gaudet

I Pertukaran idea tidak formal adalah pembolehubah yang
penting yang menentukan kesan media.
"11 Peranan perhubungan sosial penting untuk memahami
pendedahan khalayak kepada media massa.
11T Pemimpin pendapat 1lebih terdedah kepada media massa
dari orang yang lain. ‘
IV Pemimpin pendapat adalah sama taraf dengan Kkhalayak

mereka.

A. I, IT & 111
B. I, II1 & IV

C. 11, 111 & 1V
D. Semua di atas
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Angka Giliran:

Bahagian B: 30 markah

1.

Terangkan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan untuk
memulakan stesen kawasan Radio Televisyen Malaysia di pantai
barat di Semenanjung Malaysia dalam tahun 1960-an.

Terangkan tiga perakuan oleh pakar runding daripada Kanada
untuk penubuhan televisyen di Malaysia.

Ubahsuaikan model komunikasi massa oleh Schramm supaya
menggambarkan pengaruh luar atas isi kandungan media massa.

...4/-
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Angka Giliran:

4. Pernah dikatakan, pengiklanan, bukan tuntutan khalayak, yvang
menggalakkan kewujudan berbagai jenis majalah dalam pasaran.
Setujukan anda dengan kenyataan tersebut? Huraikan jawapan

anda. :

5. Bincangkan mengapakah televisyen jarang menyiarkan rancangan
serial yang memfokuskan kepada watak miskin?

..5/-
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Bahagian C: 50 markah

Pilih DUA (2) soalan.

1.

"Khalayak media massa lebih cenderung memilih dan menerima
idea yang selaras dengan pendapat mereka". Bincangkan
kenyataan ini dalam konteks kesan politik media massa.

Namakan tiga orang pegawai utama yang terlibat dalam proses
menerbit dan menyiarkan berita dalam televisyen. Apakah
peranan mereka dan bagaimanakah mereka mempengaruhi corak dan
isi berita?

"Media massa memang condong kepada mengekalkan sistem yang .
sedia ada (status quo)". Bincangkan kenyataan ini dengan
contoh-contoh daripada isu kesatuan sekerja dan perkauman.

Terangkan konsep ‘penjaga-pintu’ (gatekeeper). Mengapakah
penumpuan kepada ‘penjaga-pintu' tidak memadai sekiranya

seorang penyelidik ingin  mengkaji pengaruh terhadap
pembentukan berita? Huraikan.
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