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1.0. PENGENALAN

Salah satu isu berkaitan dengan ukur kadastra di negara kita yang sering diperbincangkan 1alah
mengenal kewujudan tunggakan kerja ukur. Kertas kerja i1 bertujuan untuk membincangkan dengan
lebth mendalam maksud tunggakan, jenis-jenis tunggakan yang wujud serta langkah-langkah yang
telah dan sedang diambil untuk menangani masalah tersebut Penggunaan perisian analisis statistik
untuk menghasilkan model-model matematik yang mempunyai kebolehpercayaan yang tinggi
dipaparkan dan 1anya bertujuan untuk membuat ramalan mengenai kedudukan tunggakan. Model-
model regrest tersebut diuji tahap keberkesanannya dan penggunaannya hanya didapat: berkesan selagi
mana haluan (frend) data yang dikumpul terus kekal Kajian i didasarkan kepada maklumat
tunggakan yang dikumpul dan tahun 1953 hingga 1988. Beberapa isu lamn yang berkaitan turut
diperbincangkan, antara lamnya ialah, kos tunggakan, keperluan mewujudkan jawatan juruukur tanah
d1 Pejabat Tanah, prinsip semakan di lapangan, kedudukan hakmilik sementara, automasi lapangan dan
peranan juruukur tanah dalam menangani masalah dan cabaran semasa

2.0. PELBAGAI KATEGORI TUNGGAKAN (BAKLOG) KERJA UKUR KADASTRA

Terdapat enam kategori tunggakan kerja (backlog) (atau baklog) yang lazimnya dikaitkan dengan
kerja-kerja ukur kadastra Ia terdin daripada kerja lapangan, penyemakan, penyediaan pelan akuy,
permintaan tanah, penyediaan dokumen hakmilik, dan permintaan ukur. Tiga kategor: pertama berlaku
di bawah kawalan Jabatan Ukur manakala bakinya di bawah kawalan Pejabat Tanah dan Daerah.

Kertas kerja ini hanya menyentuh tiga kategori pertama sahaja dan pembaca diminta hubungi penulis
untuk maklumat lanjut mengenai tiga kategori yang lain.

Tidak boleh dmafikan bahawa pengurangan tunggakan berkartan dengan kerja-kerja ukur kadastra
menjadi tanggung jawab bersama di antara Jabatan Ukur dan Pejabat Tanah dan Daerah tanpa
menklasifikasikan mengikut di mana masaalah itu timbul In1 berdasarkan kefahaman umum bahawa
sistem ukur kadastra negara dilihat sebagai suatu rangkaian proses yang berkaitan dengan
pengumpulan, pemprosesan dan persembahan maklumat tanah. Di bawah sistem pendaftaran hakmilik
tanah, keutuhan rekod hakmilik bergantung kepada dua tonggak Pertama, ialah pelan akui yang
disediakan oleh Jabatan Ukur manakala yang kedua 1alah pendaftaran hakmilik dan
penyelenggarannya di Pejabat Tanah dan Daerah Terdapatnya tunggakan kerja ukur kadastra dan

ketiadaan maklumat terkini juga menjejaskan sistem komunikasi dan pemindahan data di antara
pelbagai jabatan kerajaan dan swasta

Kertas kerya dibentangkan pada Seminar “'Perkembangan Geographical Information System (GIS) Dalam Bidang

Ukur Tanah”, Dewan Jubli Perak, Politekmk Ungku Omar (PUQ), Ipoh, Perak Darul Ridzuan pada 25 Apnl
1998 anjuran Kelab Ukur Tanah, PUO



3.0, DEFINASI TUNGGAKAN KERJA UKUR KADASTRA

Longman Dictionary of the English Language (Longman, 1985, ms. 105) menghuraikan maksud
‘tunggakan’ atau baklog sebagai sesuatu tugas, kerja, arahan, kes dan sebagainya yang terkumpul dan
tanya perlu diselesaikan atau diproses. Tunggakan ukur kadastra pula ditakrifkan sebagai mana-mana
proses ukur kadastra yang tergendala tanpa mengira tahap atau peringkat mana ianya berlaku sehingga
menyebabkan kemajuan kerja-kerja atau tindakan susulan tidak boleh diteruskan. Proses-proses ukur
yang dimaksudkan boleh berlaku di pejabat, di lapangan atau kedua-duanya sekali. Kesan ini jika
ditambah dengan tunggakan sedia ada ditakrifkan sebagai tunggakan ukur kadastra (Wan Hussin,
1989, ms. 48). Dari takrifan ini, mana-mana kerja di lapangan atau proses di pejabat yang dihentikan
atau menunggu tindakan diambil atau pun kelulusan mana-mana peringkat bermaksud tunggakan

selagi mana ia boleh menjejaskan kemajuan penyediaan produk terakhir ukur kadastra iaitu dokumen
atau surat hakmilik tanah.

3.1. “TUNGGAKAN BOLEH NAMPAK?” DAN “TUNGGAKAN TIDAK BOLEH
NAMPAK?”

Tunggakan kerja ukur kadastra boleh dibahagikan kepada dua kumpulan besar iaitu sebagai
“tunggakan boleh nampak” (visible backlog) dan “tunggakan tidak boleh nampak” (smvisible backlog)
Tunggakan boleh nampak terdiri daripada projek-projek ukur kadastra baru yang sedang menunggu
giliran atau masa untuk dijalankan dan ianya hanya merupakan ‘the tip of the iceberg’ Paling ketara

ialah tunggakan tidak boleh nampak yang telah pun wujud sejak tahun 1950an dan jumlah sebenar
tidak diketahui umum

Berikutan dari itu, terdapat juga ide-ide yang cuba menkategorikan tunggakan sebagai ‘tunggakan
Jabatan Ukur’ dan ‘tunggakan Pejabat Tanah’. Gejala ini juga menghasilkan tomahan-tomahan yang
lazimnya kita dengar seperti ‘itu masalah jabatan anda dan bukan masalah jabatan saya’. Jika
berpegang kepada andaian begni, segala langkah yang telah dan akan diambil serta gars panduan baru
yang disyorkan oleh mana-mana jabatan yang terhbat dari masa ke semasa akan menemui jalan buntu
kecuali semua beban kerja dan tunggakan kerja ukur kadastra dilihat sebagai masalah bersama. Untuk
itu, semua tunggakan ukur kadastra negara perlu dilihat sebagai merangkumi tunggakan gabungan
yang terdapat di Jabatan Ukur dan Pejabat Tanah dan Daerah Fungsi utama Jabatan Ukur ialah untuk
menjalankan kerja-kerja ukur kadastra secara sistematik manakala Pejabat Tanah dan Daerah pula
mengeluarkan dokumen hakmilik tanah kepada tuan punya tanah dalam masa yang telah ditentukan.
Jika kemajuan kerja di Jabatan Ukur amat baik dan ianya melebihi kemajuan kerja d1 Pejabat Tanah
dan Daerah, kemajuan keseluruhan masih lagi ditahap tidak memuaskan kerana pada pandangan orang
awam, tunggakan masih lagi wujud tanpa mengambil kira di mana sebenamya tunggakan itu berlaku.
Sebagai kesimpulan, kemajuan kerja-kerja ukur kadastra perlu dilihat daripada perspektif lebih luas
yang menjangkau semua proses dan jabatan-jabatan yang terhibat dan bukan secara selektif.

4.0, KERJA LAPANGAN DAN TAHAP TUNGGAKANNYA

Tujuan utama kerja ukur kadastra (kerja lapangan) dijalankan 1alah untuk menentukan kedudukan tiap-
tiap lot tanah, had persempadanan, keluasan permukaan, pemaparan dalam bentuk pelan atau peta, dan
penandaan di atas tanah menggunakan batu sempadan atau objek-objek lain yang diluluskan. Tujuan
kedua ialah untuk menghasikkan maklumat yang diperlukan untuk pentadbiran tanah seperti melalui
kadastra pelbagai guna (multi-purpose cadastre).

Berdasarkan kepada maklumat yang diperolehi daripada Jabatan Ukur dan Pemetaan Malaysia
(JUPEM) melalui Laporan Tahunan bagi tahun 1953 hingga 1988 (36 tahun), tahap tunggakan kerja
lapangan ialah sebanyak 148,196 lot (1953), 321,685 lot (1963), 284,066 lot (1973), 231,383 lot
(1983) dan 175,687 lot (1988). Menurut Laporan Tahunan 1994 dan 1996 pula, statisitk Pengukuran
Hakmihk Tanah menunjukkan makiumat seperti di Jadual 1.



Jadual 1 Prestast Pengukuran Hakmilik 1990 - 1996

TAHUN BEBAN KERJA TERIMA SIAP TUNGGAKAN
(Belum dilaras) (Lot) (Lot (Lot) MH+@Q)-3)=@
(1 &) 3)
1990 165,288 43,693 64,347 144,634
1991 150,124 57,448 55,491 152,081
1992 137,021 53,418 56,861 135,578
1993 135,192 56,866 58,695 133,363
1994 127,446 49,419 57,165 119,700
1995 120,823 48,532 55,155 114,200
1996 122,167 55,859 57,203 120,823

(Sumber Laporan Tahunan 1994 dan 1996, JUPEM)

Daripada Laporan Tahunan JUPEM, jumlah tunggakan paling tinggi dicatat 1alah sebanyak 346,118 lot
pada tahun 1965 Dalam tempuh 1953 - 1965, jumlah tunggakan meningkat sebanyak 16,500 lot
setahun dan jumlah kerja baru meningkat sebanyak 2,500 lot setahun dibandingkan dengan kerja siap
sebanyak 2,000 lot setahun Daripada data tersebut, jelas jumlah kerja siap tahunan (kemajuan) jauh

lebth rendah daripada jumlah kerja baru diterima (beban kerja tahunan) tanpa mengambil kira jumlah
tunggakan sedia ada ketika itu.

Keadaan mula menunjukkan peningkatan mulai tahun 1965 hingga 1980 di mana tunggakan telah
dikurangkan sebanyak 4,300 lot setahun dan jumlah kerja baru juga menurun sebanyak 1,500 lot
setahun. Tetapi, dalam tempuh yang sama, kemajuan kerja lapangan kekal pada tahap 43,500 lot
setahun Pada tahun 1980 hingga 1988, tunggakan terus menurun pada kadar 13,200 lot setahun.
Jumlah tunggakan pada tahun 1988 ialah sebanyak 175,687 lot Jumlah tunggakan terus menurun pada

tahun-tahun berikutnya seperti yang dipaparkan dalam Jadual 1 di atas kecuali pada tahun 1996 yang
menunjukkan sedikit peningkatan.

Bag tahun 1994 pula, kemajuan ukuran hakmilik sejumlah 57,165 lot telah dicatat atau melebihi 105%
melebihy matlamat yang telah ditetapkan iartu 54,300 lot Beban kerja pula menurun daripada 137,021
lot pada tahun 1993 kepada 135,192 lot pada tahun 1994 dan sejumlah 127,446 lot dibawa ke tahun
1995 Secara perbandingan, prestasi lot yang dihasilkan adalah menurun dari tahun 1993 (Laporan
Tahunan JUPEM, 1994, ms 37). Yang nyata di smi 1alah tunggakan yang tinggi sebanyak 127,446
pada tahun 1994 telah wujud dan jumlah itu pula menjadi jumlah beban kerja pada tahun 1995

Terdapat beberapa sebab yang mempengaruhi angka tunggakan tahunan dan haluannya Kajian di
negert Kelantan mendapati 40% kerja-kerja ukur yang dijalankan oleh Jabatan Ukur Negeri pada
tempuh 1967 - 1987 mengalami ‘pertanyaan’ (query) dan juruukur terpaksa mengulangi kerja lapangan
(ukur semula) dan i meningkatkan kos overhed sebanyak dua kali ganda (Wan Hussin, ms 54).
Prestasi jurukur berlesen dalam tempuh 1960 - 1987 menunjukkan peratusan kemajuan yang tidak
menentu Pada tahun 1960 - 1975, peratus kemajuan amat baik sekali pada tahap 100%, tetapi prestasi
menurun mulai tahun 1976 (98 7%) , 1983 (73.1%), 1984 (54.9%), dan 1986 (8 7%) (Pejabat Tanah,
Kota Bharu, 1987). Pilihan secara rambang menunjukkan pengukuran semula, jika diperlukan, telah
mengambil masa beberapa tahun lamanya untuk dijalankan

5.0. KERJA-KERJA SEMAKAN DI JABATAN UKUR NEGERI DAN TUNGGAKANNYA

Penyemakan dan pemeriksaan semua kerja-kerja ukur kadastra menjadi keperluan penting kerajaan
kerana sistem yang diamalkan memberi jaminan kepada orang awam. Semakan dilakukan antara
lamnnya ialah untuk menguyt keyituan (accuracy) dan kecukupan (adequacy) operasi Kerja lapangan
(sepert1 penurunan bearing dan jarak gamsan, datum azimut, bearing terlaras dan pelarasan selisih
penutupan), menentukan koordinat batu sempadan adalah betul dan keluasan lot berkenaan. Secara
keseluruhannya, semakan dilakukan bagi semua kerja-kerja ukur hakmilik yang telah dilakukan oleh






